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Исследование посвящено рассмотрению феномена качества жизни насе-
ления добывающего арктического региона – Мурманской области. Под-
черкнута стратегическая значимость стабилизации численности насе-
ления российской Арктики. Обосновано, что исследования, направлен-
ные на выяснение важнейших составляющих качества жизни, являются 
актуальными и практически значимыми для создания условий устойчи-
вого социально-экономического развития добывающих регионов рос-
сийской Арктики. Отдельное внимание уделено описанию методики из-
мерения субъективно воспринимаемого (ощущаемого) качества жизни 
населения добывающего региона – Мурманской области. Приведены ре-
зультаты измерения индикаторов качества жизни, разделенных на две 
группы: личное благосостояние (здоровье, трудовая деятельность, жи-
лищные условия, безопасность) и состояние среды жизнедеятельности 
(рынок труда, социальная инфраструктура, транспортная инфраструкту-
ра, досуг и культура). Ранжирование индикаторов по степени удовлет-
воренности населения Мурманской области позволило установить, что 
для повышения субъективно воспринимаемого населением региона ка-
чества жизни, необходимо в первую очередь улучшить ситуацию в жи-
лищной сфере, социальной инфраструктуре, на рынке труда. 
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ВВЕДЕНИЕ
Одной из значимых стратегических задач развития российской Ар

ктики является стабилизация численности населения, что предпола
гает прежде всего сокращение миграционного оттока населения [1, 2, 
3, 4]. Значимость решения этой задачи связана, как минимум, с двумя 
причинами. Во-первых, с необходимостью формирования рынка труда 
арктических территорий, соответствующего потребностям реализации 
многочисленных, в том числе и крупнейших, проектов по добыче и пе
реработке минеральных ресурсов Арктики [5, 6, 7, 8]. Во-вторых, с це
лесообразной синхронизацией социальноэкономических процессов 
российской Арктики с процессами на арктических территориях цир
кумполярных стран, что предполагает ориентацию на создание условий 
для многопоколенного закрепления населения, соблюдение интересов 
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коренных народов Севера, улучшение качества жизни на
селения [9, 10, 11, 12]. Однако, несмотря на активно прово
димую политику, направленную на сокращение миграци
онного оттока населения трудоспособного возраста с се
верных территорий, именно миграция остается основным 
фактором, определяющим численность населения россий
ского Севера и его арктических территорий [12, 13, 14, 15]. 
Наши многолетние исследования установили, что мигра
ционные потери объясняются не только повышенными из
держками проживания на северных территориях, но также 
проблемой инфраструктурной необустроенности и рядом 
других составляющих качества жизни населения [4, 11, 16, 
17, 18]. В этой связи исследования, направленные на выяс
нение важнейших составляющих качества жизни, являются 
актуальными и практически значимыми для создания усло
вий устойчивого социальноэкономического развития до
бывающих регионов российской Арктики. 

Целью нашего исследования являлось измерение субъ
ективно воспринимаемого (ощущаемого) качества жизни 
населения добывающего региона – Мурманской области. 

МЕТОДИКА ОЦЕНКИ
Методика оценки качества жизни населения являет

ся важным аналитическим инструментом государствен
ной социально-экономической политики, позволяющим 
определять перспективные направления политики госу
дарства, проводить анализ текущего уровня социально-
экономического развития страны и межрегиональные со
поставления. Общепризнанный набор принципов иссле
дования феномена «качество жизни» включает требова
ния: всесторонняя оценка; комплексность; универсаль
ность; достоверность, учет специфики объекта исследо
вания [13, 19].

Нами были определены наиболее значимые факторы 
влияния (индикаторы) на качество жизни. Данная задача 
решалась в два этапа: анализ существующих подходов к 
оценке качества жизни и пилотный опрос населения Мур
манской области.

Индикаторы были отобраны на основе частоты их ис
пользования в массиве изучаемых методик и упоминания 

в пилотном опросе, а также возможности их сопоставле
ния с существующими статистическими данными, исполь
зуемыми при оценке качества жизни населения. Специфи
ка такого отбора подтверждает, что отобранные индика
торы полностью соответствуют указанным выше требова
ниям к оценке качества жизни. 

Далее индикаторы были разделены на две группы: лич
ное благосостояние (здоровье, трудовая деятельность, жи
лищные условия, безопасность) и состояние среды жиз
недеятельности (рынок труда, социальная инфраструк
тура, транспортная инфраструктура, досуг и культура). 
Каждый из показателей респонденту предлагалось оце
нить по шкале от 1 до 5 по возрастающей – от меньшего 
к большему. Затем был произведен расчет среднего зна
чения по каждому из них.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ.
По группе индикаторов личного благосостояния сред

няя оценка составила 3,27 балла из 5 возможных. Наибо
лее проблемным индикатором здесь являются жилищ
ные условия (рис. 1). 

Респонденты часто указывали на высокую стоимость и 
слишком низкое качество жилищно-коммунальных услуг. 
Кроме того, по мнению населения Мурманской области, 
стоимость жилья в регионе неоправданно высокая. Так
же, несмотря на высокую оценку своего здоровья, респон
денты часто указывали на отсутствие возможности полу
чения качественной медицинской помощи.

Наиболее высоко респонденты оценили безопасность 
жизнедеятельности и достаточно высоко оценили рабо
ту служб охраны правопорядка в регионе.

По группе индикаторов «среда жизнедеятельности» 
средняя оценка составила 3,33 балла из 5 возможных. 
Наиболее проблемными индикаторами в данной группе 
являются «социальная инфраструктура» и «ситуация на 
рынке труда» (рис. 2). 

По представленным индикаторам респонденты отме
чают низкий уровень здравоохранения в регионе и до
статочно низко оценили возможности трудоустройства 
на высокооплачиваемую/престижную работу и на рабо

ту по профильному образованию, 
что может являться причиной высо
кой миграции экономически актив
ного населения. Остальные индика
торы были оценены респондентами 
выше среднего, что может говорить 
об удовлетворительном отношении 
населения Мурманской области по 
данным пунктам.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Если представить полученные в ре

зультате анализа социологического 
опроса данные в виде лепестковой 
диаграммы (рис. 3), можно отметить, 
что практически по всем индикато
рам удельный их вес превышает сте
пень удовлетворенности. Обратная 
ситуация наблюдается только по ин

Рис. 1. Усредненные значения по группе индикаторов «Личное благосостояние»

Fig. 1. Averaged values for the “Personal well-being” group of indicators
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дикатору «транспортная инфраструк
тура», который респонденты оценили 
достаточно высоко. 

Также все показатели были ранжи
рованы по степени удовлетворен
ности, что позволило определить, 
на какие индикаторы необходимо в 
первую очередь обратить внимание 
для повышения качества жизни на
селения Мурманской области. Ниже 
среднего были оценены жилищные 
условия, социальная инфраструкту
ра и ситуация на рынке труда, при 
этом важность представленных ин
дикаторов для качества жизни была 
оценена достаточно высоко. Таким 
образом, есть основания считать, 
что улучшение ситуации в данных 
сферах жизнедеятельности окажет
ся наиболее эффективным для по
вышения качества жизни населения 
Мурманской области. Отдельно сле
дует подчеркнуть, что для повыше
ния эффективности регулирования 
миграционных процессов в добыва
ющих регионах российской Аркти
ки следует активнее развивать при
менение социологических методов 
исследования, которые гармонично 
дополняют используемые статисти
ческие методы оценки. 
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Abstract
the study deals with the phenomenon of the quality of life of the popula
tion of the extractive Arctic region – the Murmansk Oblast. It emphasizes 
the strategic importance of stabilizing the population size in the russian 
Arctic. It proves that research aimed at identifying the most important 
components of the quality of life is relevant and practically important for 
creating conditions for sustainable socio-economic development of the 
extractive regions of the russian Arctic. Special attention is paid to the 
description of the methodology for measuring the subjectively perceived 
(perceived) quality of life of the population of the extractive region – Mur
mansk Oblast. the paper presents the results of measuring the indicators 
of the quality of life divided into two groups: personal well-being (health, 
labour activity, living conditions, safety) and the state of the living en
vironment (labour market, social infrastructure, transport infrastructure, 
leisure and culture). the ranking of indicators according to the degree of 
satisfaction by the population of the Murmansk Oblast has established that 
in order to improve subjectively perceived quality of life by the population 
of the region it is necessary to improve the situation in the housing sphere, 
social infrastructure and labour market in the first place. 

Keywords
Quality of life, Extractive region, russian Arctic, Murmansk region.
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Очередной выпуск учащихся осуществила 
Школа социального предпринимательства СУЭК

Теперь выпускники могут начинать 
подготовку к конкурсу социально
предпринимательских проектов  
«Созидание» и – в случае победы – 
получить грант на реализацию сво
их бизнес-идей.

Школу социального предпринима
тельства, как и конкурс «Созидание», 
организуют СУЭК и Фонд «СУЭК  –  
РЕГИОНАМ». Основная цель меро
приятий – содействовать социально-
экономическому развитию террито
рий за счет внедрения востребован
ных услуг. Действующих предприни
мателей, работников бюджетных ор
ганизаций, предоставляющих услуги 
населению, обучают основам ведения 
социального бизнеса. При поддерж

ке экспертов они разрабатывают и 
воплощают бизнес-идеи. У них также 
есть возможность получить грант на 
реализацию своих инициатив.

Обучение слушателей из Красно
ярского, Хабаровского, Приморско
го краев, Новосибирской и Кемеров
ской областей, республик Бурятия 
и Хакасия проходит в Красноярске. 
Накануне состоялась завершающая 
сессия для учащихся 2023 г. С апре
ля они посещали семинары, работа
ли над проектами, которые защища
ли в ходе сессии. 

«Я не первый год занимаюсь бизне-
сом, но под огромным впечатлени-
ем от Школы социального предпри-
нимательства – от новых знаний, 
их объема и качества. Фиксирова-
ла все. Один из моих проектов – об-
учение студентов 3-4 курсов СУЗов 
навыкам самостоятельной пред-

принимательской деятельности. Это схожая тема-
тика с курсом Школы. И я обязательно применю полу-
ченные знания в своем проекте», – говорит директор 
АНО «Назаровский бизнес-инкубатор» из Краснояр-
ского края Анна Старикова.

Добавим, что Школа социального предприниматель
ства действует с 2012 г. За это время свыше 45 тысяч жите
лей регионов присутствия СУЭК, СГК и НТК получили воз
можность пользоваться услугами, внедренными выпуск
никами Школы. Оператор проекта – АНО «Новые техно
логии развития».

Пресс-служба АО «СУЭК»




